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Pese a los grandes avances de los ultimos veinte anos, los recursos de las instituciones de divulgacion

en Mézxico son insuficientes. In este contexto el trabajo con voluntarios es una opcion viable para

impulsar la formacion de divulgadores, aumentar la comunicacion publica de la ciencia y tecnologia

¥, al mismo tiempo, formar divulgadores profesionales. Quark es un grupo de divulgacion cientifica

que —desde su origen

ha trabajado, crecido y producido de forma poco usual: el enfoque recreativo

es el eje del trabajo a partir del cual se forman sus integrantes. Ion los ultimos doce anos la trayectoria

del grupo, basada en el trabajo voluntario, observa un crecimiento sostenido. Incluso, algunos

integrantes se han convertido en divulgadores profesionales.

ANTECEDENTES

A DIVULGACION cientifica com-

prende las actividades de comunica-
cion que permiten a personas no expertas acceder a la
ciencia y la tecnologia (cyT), sobre todo a los conoci-
mientos, pero también a la historia, formas de trabajo,
conflictos y retos. No se trata de “iluminar” al publico
con la sabiduria de un investigador, profesor o comu-
nicador. La divulgacion procura establecer un dialogo

para acercar los elementos cientificos a la realidad co-
tidiana del publico interesado tomando en cuenta su
contexto, intereses, ideas previas y preocupaciones: “la
divulgacion cientifica selecciona, redirige, adapta, re-
crea, un conocimiento producido en el ambito espe-
cializado de ciertas comunidades cientificas y tecnolo-
gicas para que una vez transformado cumpla una
funcion social dentro de un contexto distinto y con
propositos diferentes para una determinada comuni-
dad cultural™.
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Integrantes del club infantil de la ciencia del Grupo Quark realizan experimentos al aire libre.

Este proceso implica una doble recreacion: a)
reconstruir en un ambito no especializado los cono-
cimientos generados por la cyr, y b) despertar el pla-
cer, diversion y emocion que las actividades de di-
vulgacion pueden incitar en las personas
involucradas.

Ademas de motivar el gusto porla cyr, lo cual no
es poca cosa, la divulgacion tiene importantes fun-
ciones sociales que cumplir, como difundir entre la
sociedad los avances cientifico-tecnologicos mas re-
levantes, abordar las implicaciones sociales que es-
tas novedades puedan traer consigo, fomentar el
desarrollo de vocaciones cientificas e incluso permi-
tir a los investigadores acercarse al contexto cotidia-
no. En ultima instancia, la divulgacion le ofrece a los
ciudadanos, como individuos y a la sociedad en su
conjunto, las herramientas para tomar decisiones en
un mundo dominado por los avances de la cyr.

El Museo de Ciencias de la Universidad Autono-
ma de Zacatecas es una institucion pionera en ma-
teria de divulgacion cientifica en el estado. Abrié sus
puertas al publico en octubre de 1983 y rapidamente
se establecié como un referente para las actividades
cientificas dirigidas al pablico no especializado. Si

bien desde su fundacion se desplegé un esfuerzo
considerable por ofertar actividades diversas, los
programas llevados a cabo se vieron limitados por el
reducido nimero de personas contratadas para tra-
bajar en el Museo. Aun asi, se establecieron las bases
para varios programas que siguen activos hoy en dia.

A partir de 1995, jovenes voluntarios colaboraron
en el desarrollo del Club Infantil de la Ciencia. Sin
embargo, la labor de este primer equipo de estudiantes
no logro fortalecerse lo suficiente como para incidir
significativamente en los programas del museo y en el
numero de personas que atendian. No pudieron con-
solidarse procesos importantes como la atraccion y
formacion de recursos humanos o el impulso de nue-
vas aclividades.

En septiembre de 2001, por iniciativa del ingeniero
Antonio Villarreal Alvarez, se creé Quark, un grupo de
divulgacion cientifica especializado en talleres de
ciencia recreativa. Desde entonces trabaja de forma
conjunta con el Museo de Ciencias. El primer objetivo
del grupo fue reactivar el Club Infantil de la Ciencia,
que habia dejado de funcionar durante un semestre.
Hoy, a casi 13 anos de su génesis, Quark ha rebasado
con creces su meta inicial. Esta creciendo considera-



Los divulgadores de la ciencia del Grupo Quark imparten curso y talleres a estudiantes de primaria.

blemente tanto en nimero de integrantes como de
actividades realizadas.

Durante su existencia, el Grupo Quark ha realiza-
do talleres de divulgacion cientifica en 22 de los 58
municipios de Zacatecas y ha brindado atencion a mas
de 50,000 personas de forma directa. Ademas, desde
2002 ha participado de manera minterrumpida en el
Encuentro Nacional de Divulgacion Cientifica, evento
organizado por la Sociedad Mexicana de Fisica; y des-
de 2004, en la Semana Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia a cargo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecno-
logia (Conacyt). En estos y otros eventos, Quark ha
trabajado con otras 60,000 personas en 16 estados del
pais.

En el ambito académico, miembros del Grupo
Quark han presentado mas de 4o ponencias y confe-
rencias en eventos nacionales e internacionales de pri-
mer nivel. En 2013, junto con el Museo de Ciencias de
la vAz, se organizo la Reunion de la Red de Populari-
zacion de la Ciencia y la Técnica en América Latina y
el Caribe (Red ropr) en Zacatecas. También se han im-
partido mas de 3o cursos de temas relacionados con la
divulgacion de la ciencia dirigidos a profesores y jove-
nes divulgadores, incluidos tres a nivel internacional
en Repuablica Dominicana (2009), Argentina (2011) y

Bolivia (2013).

En 2007, en mancuerna con el Museo Universita-
rio de Ciencias y con el apoyo de los Fondos Mixtos de
Conacyl-Gobierno del Estado de Zacatecas, se cred la
Sala Cientifica Movil “Fantastica”, que ha presentado
24 exhibiciones de aprendizaje cientifico-ludico, visita-
do 16 municipios del estado entre mayo de 2007 y junio
de 2009y capacitado a 198 guias que atendieron a mas de
30,000 personas.

Quark también tiene a su cargo el Club “Astropa-
tos”. El club comenzo en 2008 y se dedica a realizar
actividades de astronomia para aficionados mediante
sesiones de observacion, talleres, conferencias, campa-
mentos y exposiciones. Con apoyo de Conacyt, en 2013
se creo la“Caja de Aventuras Cientificas”, un At didac-
tico que se esta usando en 10 entidades del pais y que
ha servido para coordinar acciones de una red de gru-
pos de talleres de divulgacion de nuevas tecnologias.

Lo anterior muestra el impacto del grupo en diver-
sos ambitos de la divulgacion. El Grupo Quark funcio-
na, y funciona bien. Los frutos del trabajo lo han posi-
cionado como un referente de las actividades de
ciencia recreativa en México. Por lo mismo, es impor-
tante identificar cuales son los factores que le permi-
tieron pasar de un proyecto de comunicacion publica
de la ciencia viable a uno que, luego de 12 anos de
trabajo, puede calificarse como exitoso.
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I club infantil del Grupo Quark trabaja los sabados en las instalaciones del Museo de Ciencias de la vaz.

La realizacion de experimenios es una de las modalidades para mostrar las aplicaciones cientifico-tecnologicas.

LAS FASES DE LOS VOLUNTARIOS

El primer elemento que resalta es que la mayoria de
los miembros de Quark son voluntarios, no reciben
remuneracion. Adn asi, es uno de los grupos de divul-
gacion con mayor numero de integrantes en América
Latina y el mas grande dedicado a los talleres. Es im-
portante discutir el proceso que permite atraer nuevos
recursos humanos y prepararlos para desempenarse
como divulgadores.

Fase 1. Atraccion lidica

Estar en Quark es divertido. Esta es una premisa que
estuvo presente desde la fundacion del grupo y ha sido
desde entonces su directriz. Al Grupo Quark se puede
llegar por muchos caminos distintos — amigos, invita-
cion durante un taller u otras actividades, o por simple
curiosidad -, pero todos los integrantes permanecen
por un motivo, les gusta lo que se hace y como se hace.

Quark se distingue por el disefno de actividades
ludicas de divulgacion. El disfrute personal es un pun-
to de énfasis, casi la unica obligacion tajante impuesta
por el grupo. La comprension rara vez ocurre sin mo-
tivacion para aprender; sin emocion y motivacion na-
die elegira libremente involucrarse en aspectos mas
profundos de aprendizaje.” Si el mismo divulgador no

se divierte, es muy complicado que las personas invo-
lucradas en sus actividades lo hagan.

Precisamente, el deleite de los participantes es
una de las armas mas poderosas para reclutar nuevos
integrantes de Quark. Es comun encontrar jovenes
que encuentran las actividades tan agradables que no
se conforman con ser usuarios, desean ser parte del
equipo que las promueve. En este sentido, un caso
particular de éxito se encuentra en el Club Infantil de
la Ciencia, que se ha convertido en el semillero del
Grupo Quark: en los ultimos 10 anos, 45 jovenes
del club han pasado al grupo, 21 de ellos siguen acti-
vos y cinco estudian en carreras de perfil cientifico-
tecnologico. Pero lo mas trascendente es que, al me-
nos en el nucleo de 8o ninos que participan en el
Club Infantil de la Ciencia, se nota una vision Lras-
cendente: se forman personas que quieren crecer li-
gadas a la ciencia, en especifico quieren ser divulga-
dores en Quark.

Fase 2. Pertenencia y apropiacion

Yo soy de Quark en la misma medida que Quark es mio.
Los integrantes se entienden a si mismos como parte
de un gran esfuerzo que al mismo tiempo les exige y
pertenece. En funcion del grado de identidad alcan-
zado, establecen hasta donde se comprometen con las



Develando los misterios de la ciencia.

acciones realizadas por el grupo. Este es, quiza, el pri-
mer filtro que de manera natural se aplica a los vo-
luntarios. No se trata de uno excluyente, sino de un
proceso que permite autodeterminar su grado de par-
ticipacion. Con el tiempo, algunos miembros comien-
zan a asumir mayores responsabilidades, que pueden
ir desde ser encargado de un taller hasta asegurarse
de tener los materiales listos, coordinar una sesion de
talleres o, incluso, hacerse cargo de un programa de ac-
tividades.

Iin esta etapa cobran gran relevancia tres caracte-
risticas indispensables de todo buen divulgador:
voluntad, conviccion y compromiso. El divulgador debe
tener voluntad porque:

un divulgador no puede ni debe ser forzado a realizar
sus actividades. La tarea de fomentar acercamientos
entre ciencia y sociedad debe surgir de un gusto in-
trinseco por los procesos llevados a cabo |...] Todo di-
vulgador debe ser un voluntario en su labor, indepen-
dientemente de si ésta es o no remunerada. Es
necesaria una determinacién interna que nos estimu-

le a hacer divulgacién.’

Para ser un buen divulgador, lo primero es querer
serlo, ya sea de manera transitoria o definitiva. Se pue-
de ser voluntario sin ser profesional, pero para todo
verdadero profesional su labor implica la voluntad de
sery hacer.

La conviceion se refiere a la identidad entre el di-
vulgadory los objetivos perseguidos por sus activida-
des; estar seguro de para qué se lleva a cabo el esfuer-
zo. Los divulgadores “[...] en resumidas cuentas,

Las expresiones de la ciencia explicada a adolescentes.

debemos ser los primeros en dimensionar de manera
adecuada el valor de la divulgacion™./

Finalmente, a partir de voluntad y conviccion, se
desarrolla un elemento fundamental e imprescindible
para un buen trabajo de popularizacion cientifica: el
compromiso. Se trata de la conviccion de mejorar de
manera constante, prepararse para ser mejores cada dia,
la motivacion a “[...] estudiar todo el tiempo. Debemos
de aprender de ciencia y de métodos de comunicacion.
Estudiar una disciplina nueva suele costar trabajo, pero
conforme se avanza cada vez resulta mas facil”.?

Fase 3. Capacitacion

En Quark puedo aprender. Una inquietud recurrente
entre quienes se incorporan a la labor del grupo es la
falta de preparacion. Algunos se preocupan por como
llevar a cabo las actividades y otros tantos se interesan
por fortalecer sus conocimientos sobre los temas que
abordaran; hay también quienes desean trabajar para
crecer en ambos aspectos.

Los cursos de capacitacion representan un valor
agregado para los participantes, ya sea como parte de
la formacion de aquellos que se dedicaran de lleno a la
divulgacion o como aporte al desarrollo de habilidades
que les serviran sin importar su perfil profesional fu-
turo. La capacitacion se aplica de forma sistematica y
se puede dividir, de modo general, en dos categorias
distintas:

a) Elabordaje tedrico de los conceptos cientificos discu-
tidos en las actividades realizadas por Quark, que son

impartidos por estudiantes o egresados de carreras
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Jovenes estudiantes voluntarios integran las filas del Grupo Quark. Poco a poco se forman

como divulgadores de la ciencia y se abren camino en su ruta académica.

afines. Para desarrollar las diferentes actividades, es
necesario realizar constantes cursos de capacitacion
para que la mayor parte de los miembros obtenga el
conocimiento adecuado para el manejo de los concep-
tos basicos indispensables de fisica, matematicas, qui-
mica y biologfa.

La revisién de los métodos y técnicas para desarrollar
procesos de comunicacion y divulgacion, especial-
mente talleres, que estan a cargo de algunos de los
miembros mas experimentados del grupo y de capaci-
tadores externos. En esle caso se revisan los principa-
les elementos epistemolégicos, pedagogicos y meto-
dolégicos que inciden en la mecanica de trabajo de
Quark, primero en un curso intensivo de ocho sema-
nas y posteriormente durante un ano de trabajo su-
pervisado por un integrante del grupo de reconocida
experiencia. De esla forma se incorpora a todos los
integrantes a las dinamicas utilizadas, a la vez que se
aprovechan sus aportes para retroalimentarlas a través
de procesos que complementan conocimientos taci-

tos y explicitos.

Fase 4. Profesionalizacion

Mira todo lo que se puede hacer. Esta es la etapa final y
se distingue por lo que podria ser una extension de la
pertenencia y apropiacion, una vez que se ha compro-
metido con su propia formacion para construir los co-
nocimientos y desarrollar las habilidades para ser un
divulgador de calidad probada. Se esta en posibilidad
de impulsar formas de trabajo innovadoras y hasta
nuevos programas para el grupo. Asi, por ejemplo, han
surgido el Club de Astronomia para “Astropatos”, la
iniciativa del Teatro Cientifico y las versiones mas
avanzadas del curso de capacitacion. Todos encabeza-
dos por diferentes miembros de Quark.

En esta etapa también se pueden incluir los diver-
sos trabajos académicos realizados acerca de la metodo-
logia de diversos aspectos de la divulgacion. Los traba-
jos se socializan en eventos académicos dedicados a
analizar las experiencias y dificultades encontradas du-
rante el desarrollo de los programas llevados a cabo.
Incluso el trabajo del grupo se ha publicado en cuatro



libros: Ciencia en todos los rincones (2009).° Para jugar con
la ciencia (20n1), Para jugar con la ciencia y la tecnologia
(2013) v La ciencia en nuestras manos (2014).

Aunado a la capacitacion interna, se han generado
espacios de formacion profesional consistentes en
cursos y diplomados dirigidos principalmente a edu-
cadores y divulgadores ajenos a Grupo Quark. En 2005
y 2011 se llevaron a cabo diplomados en divulgacion
cientifica, se ha participado —como ponentes exter-
nos — en el diplomado en divulgacion del Consejo Po-
tosino de Ciencia y Tecnologia, en varias ocasiones se
ha colaborado con la Escuela Normal “Manuel Avila
Camacho”y cada afio se imparten cursos en la Escue-
la Internacional de Verano de la vaz.

CONCLUSIONES

Es importante resaltar que las fases de un divulgador
en Quark no son consecutivas sino acumulativas. Iis
decir, aun cuando se llega a ser profesional, la labor de
divulgacion sigue siendo divertida. Las diferentes eta-
pas deben verse como una piramide: es necesario es-
tablecer una solida base con el fin de construir una
caspide mas alta. Es en este sentido que todo profesio-

nal —en cualquier actividad — debe ser un voluntario,
de modo que disfrute lo que hace, asuma un compro-
miso y se prepare para lograrlo.

Finalmente, resulta ingenuo esperar que todo aquel
que se una al Grupo Quark podra concluir por comple-
to el proceso evolutivo que va de voluntario recreativo,
u ocasional, a profesional. Es obvio que, ya sea por cues-
tiones de disponibilidad de tiempo, por tener intereses
diferentes o simplemente porque no forma parte de su
plan de vida, algunos individuos llegaran s6lo hasta
cierta fase. Esto no debe leerse como un indicador ne-
galivo, sino como lo que es: el reflejo de un proceso de
seleccion que se da de forma natural en todo desarrollo
humano. Por el contrario, se debe considerar que el del
Grupo Quark representa un método efectivo para atraer
gente con el perfil deseado y propiciar su desarrollo
profesional.

En el contexto social actual, la generacion de pro-
fesionales de la divulgacion cientifica es un asunto ur-
gente. in nuestro pais ain son pocas las oportunidades
para prepararse como lal, y las ofertas de empleo son
escasas también. Sin embargo, no podemos esperar que
estas condiciones cambien por si mismas, debemos ser
proactivos y crear ambientes propicios para nosotros,
allanando el camino para futuras generaciones.

— -~ notas - —

‘Miguel Alcibar Cuello (2004), “La divulgacién mediatica de
la ciencia y la tecnologia como recontextualizacion discursiva”,
Analisi: Quaderns de comunicacio i cultura (3v), p. 45.

*Bruce Lewenstein (2013), “Recreation in the Public Com-
munication of Science and Technology”, 8g-101, en Reynoso et
al., La recreacion para la re-creacion del conocimiento, Zacatecas,
Somedicyt, p. g2.

Miguel Garera (2010), Los talleres de divulgacion cientifica
como agentes para el desarrollo de una cultura cientifica, Buenos
Aires, Universidad de Quilmes.

Idem.

*Julieta Fierro (2002), “La divulgacién de la ciencia”, en
Juan Tonda et al., Antologia de la divulgacion de la ciencia en Meé-
xico, México, UNAM.
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